¢Qué hacemos |0s
padres Y madres
ante (as redes sOCiales?

Fautas para educar
a nuestros hijos e hijas adolescentes

en las redes sociales en ]ntemet




uestros hjos e hjas son nativos digita]es, es decir, han nacido enla eradelaweb
2.0 por lo que mancjan con mucha soltura las herramientas cligitalcs para
relacionarse conlos demas. Porello, los que estanyaen edad adolescente son,

en muchos casos, miembros de una o varias redes sociales Yy las usan con gran frecuencia.

n Espaﬁa, las redes sociales mas Populares son | uenti, lared esPaﬁola por excelencia
de los adolescentes, y Facebook, una red internacional que suele ser utilizada por un
Publico mas adulto. |~ s bastante Probable que vuestros hﬁos esténenla Primera e incluso

en alguna mas. Otras redes sociales son Hiﬁ, Bebo, etc.

Ante esta nueva rcaliclacl, la magorl’a de Paclres Yy madres se sienten desconcertados, por
un lado, sinti¢ndose en dcsventa_ja ante algo que conocen mejor sus l’\ﬂos e hgas Yy, por
otro, sintiéndose inseguros sobre cual debe sersu Pape] ante este fenomeno. |~ n muchos
casos, todavia dudan si promocionar el acceso a estas nuevas tecnologias Puedc ser algo

beneficioso o chuclicial para sus hﬂos e hﬂas.

A\ continuacién presentamos una seric de pautas que os ayudarén a clarificar como
abordar este fenémeno con los hﬂos e lﬁﬂas aclolescentes, a Par‘tir de los 14 afios de edad,

edad minima requericla para accederala mayorfa de las redes sociales.

PASOS HACTA ADELANTE...

—~

Serafectuosos con sus hﬂos a l—lﬂas, acomPaﬁarles y apoyar-

!es, lo que signhcica confiaren ellos Yy Potenciar su autonomia.

[~ s necesario fomentar su libertad Yy resPonsabi]iclad de forma graclua], lo que
signhcica que son ellos, en funcion de su madurez, los que han de tomar sus
ProPias decisiones, vivir Yy asumir sus consecuencias y aprcndcr de sus

crrores.

[ llos deben tener Plcna libertad a la hora de clcgir la red social de la que
desean ser miembros, como comcigurar su Pericil, qué amigos escoger, etc,.
aunque vuestro trabajo sera asesorarles sobre cllo, tal Yy como se verd mas

aclelante.



Si sienten que confiais en ellos y que Pueden ser autéonomos, se sentiran
respetaclos y serad mas facil que os escuchen y que comPrenclan y asuman

mejor los limites sobre su uso.
)

chular ciertos limites relacionados con las redes sociales, al

igua! que hacéis en cualquicr otro ambito educativo.

s impor’cante acordar con vuestros hﬂos e hgas un horariog un tiemPo limite
de uso, que no interficra en su horario de estudio ni en sus tarcas de casa.
Ademas, es recomendable que el ordenador se ponga en esPacios comunes
y que se considere un bien familiar, evitando que se aPoderen de ¢l de forma

continua.

(Comunicarse con vuestros hﬂos e hﬂas, creando un entorno

dC comcianza CIOI’\C*C tOdOS PUCCIBI’\ hab!arg Ser escuchaclos, se in-

tercambien ideas, se valoren y se respeten.

Si desde que son pequeiios hablais con ellos de su vida cotidiana, de las
cosas que les gustan, de como se sienten, de sus amistacles, etc., de forma
natural, cuando “eguen a la adolescencia las redes sociales sera un tema mas

de conversacion.

[“sto os va a Permitir, por un lado, conocer como son y saber cémo se
relacionan a través de la web Yy, por otro, que confien Yy sientan que Pueden
contar con vosotros, lo que facilitara que compartan cualquier tema que les
interese, les preocupe, etc, inclugcndo tambi¢n todo aque”o relacionado con

las redes sociales.

Ademas, las redes sociales Podéis usarlas tambi¢n vosotros como una
herramienta para reforzar vuestra comunicacion con ellos, por ejcmp]o, como
via para intercambiar oPinioncs, organizar actividades, etc. [Para que esto
funcione, es imPrcscindibIe que vuestro objetivo no sea controlares ni invadir
su intimidad. [ respeto a su intimidad y a su espacio Privaclo es 5iemprc

fundamental Y, aun mas, en la adolescencia.



-~

Fotenciar sus valores ysu sentido critico paraque los aPliqucn

cuando usen las I'CClCS socia!es.

| a mayoria de vuestros lﬂgos e hﬁas dominan el uso técnico de las redes
sociales pero es necesario que les cduquemos en como usarlas de forma
Positiva, es decir, que les dotemos de un marco ético donde Prime el respeto
alos demas, la responsabilidad Yy el sentido comun, al igual que en el resto de

intercambios sociales.

FPor ejemplo, ensefiandoles pautas tales como no ridiculizar a los demas a
través de comentarios o Fotograﬁas Y reProbar esa conducta cuando otros
la llevan a cabo, comPartir informacién con los demas, ser sinceros,
solidarizarse con aque“as personas que lo necesitan, respetar la Privacidad

de los demés, etc.

\/uestro PaPCl €S seguir acomPaﬁa’mdolcs en su PFOCCSO dC clesarro”o H

hacerles caPaces de enFrentarse 3 solucionar sus Problemas dC una Forma ética.

-

T ratar de entender las redes sociales desde la adolescencia.

| a adolescencia es una ctapa donde vuestros lﬂgos e hﬂas buscan su
identidad, por lo que necesitan conocerse mejor, diferenciarse de vosotros,
exP]orar, exPerimentar, cuestionar las normas, etc., proceso en el que su grupo

de amigos adquiere un gran Protagonismo.

FPorello, las redes sociales se han convertido en algo casi imPrescindible para
ellos, porque satisfacen Yy facilitan su necesidad de relacionarse, de sentirse
miembro de un grupo, de mostrarse, de verse reforzado por los demas, de
expresarse y, en definitiva, de crecer. Actualmente la mayoria de los
adolescentes se relacionan a través de las redes sociales, por lo que impedir
su uso a vuestros hgos e hﬂas les mantendria al margen de una realidad yno

les Permitiria aPrendera relacionarse en este nuevo contexto.

For tanto, es necesario tratar de entenderles desde al’n’, asumir que estan
cambiando y adaptarse a sus nuevas necesidades. Aunque Pucliera parecer

que vuestros l’lﬁos e hﬂas no necesiten vuestra agucla olarechacen, no olvidéis



que vuestro PaPel sigue siendo Prioritario, ellos si 0s necesitan ya que seguis
siendo su referente y su Pilar de confianza. Por ejemplo, si mantenéis una
actitud de respeto hacia eluso que hacen de las redes socia]es, es mucho mas
Probab]e que acudan a vosotros cuando tengan un comqicto, surgido a través

de las redes sociales, que no sepan cémo afrontar.

—~—

(Conocer como funcionan las redes sociales, para saber qué

cs dC lO qUC estamos hab]anclo.

Para ello no hace falta que sePéis usar cada herramienta o que sedis
informaticos, basta con que os acercluéis a ellas con interés, curiosidad, sin
miedo Yy reconociendo que en este campo vuestros hﬂos e }'xﬂas os Pueden
ensefiar muchas cosas: qué son, cudles son, cual utilizan, como funcionan, clué
Posibilidac‘es Yy ventajas tienen, cudles son las condiciones e imP]icaciones del

servicio, sus riesgos, etc.

Ademas, al compartir con vuestros hﬂos e hﬂas a]gunos momentos ante el or-
denador Poclréis aProvechar para revisar con ellos a]gunos temas que, aunque
son imPortantes, los adolescentes suelen obviar. ] emas tales como; las condi-
ciones de uso de la red social en concreto, que la mayoria de las veces conllevan
oPciones automéaticas que Probab]emente vuestros l’l—ijOS e hﬂas desconocen,

las oPciones de Privaciclad y otros asPectos que sefalamos a continuacion.



——

Super\/isar convuestros hﬂos € hgas como usan las redes so-

ciales Yy agudarles a controlar sus riesgos.

| as redes sociales generan un tiPo de relaciones con unas caracteristicas
muy esPechCicas; la ausencia del contacto cara a cara, el caracter Permanente
e imborrable de todo lo que se Pub‘ica, la inexistencia de una sistema de
seleccion que te informe sobre quienes pasan aser “tus amigos” ofreci¢ndote
unas garantias minimas sobre como es la persona con la que estas
manteniendo una relacion, etc. |~ stas caracteristicas singulares Pueclen

generar a]gunos riesgos que es imPor‘tante conocer y contro]ar.

(ada red social tiene sus ProPias caracteristicas y condiciones de uso Yy
a]gunas establecen recomendaciones y pautas para usarlas de forma segura,
por lo que, para Pocler actuar con més eficacia, es imPortante conocer ciué

red en concreto esta usando vuestro hﬂo o hja.

DC Forma genera], ]as Pautas bésicas qUC es necesario suPer\/isar Para qUC

usen ]as FCdCS CIC c{e Forma segura 3 FCSPOHSab!C S0n:

® Cuanclo acePten amigos, antes de hacerlo automaticamente, es conve-
niente que Piensen silos conocen bien. No es recomendable aceptara
desconocidos, a simplemente conocidos ni a amigos de amigos. Debe-
mos ensefiarles a que no se sientan

Pres’onaclos para agregar a per-
enas que apenas conocen y,
en caso de hacerlo, que co-
nozcan las oPciones para
b]oqueary restringir elac-
ceso a su informacion. [1a-
cerles ver que lo mas
imPortante no es la cantidad
de amigos que tengan sino la
calidad de la relacién que

tengan con ellos.



] Res’crir\gir con ellos lo maximo Posible las oPciones de Privaciclac{ genera]es y es~
Pecfficas, controlando asi qué personas Pueclen tener acceso a su informacion.
" s conveniente que solo sean sus amigos los que Pueclan vertodo lo que cuelgan
en su Pégina. T ambién es recomendable que comciguren su Privaciclac{ para no re-

cibir mensa_jcs de personas que no sean sus amigos.

L Respecto a su contrasefia de acceso, es imPortante que escojan una que no sea
facil de intuir, que no la compartan con nadie Yy que no marquen la oPcio'n para
que el ordenador recuerde. [ n caso de que sosPechen que alguien ha accedido

asu Pégina con su contrasefia, es necesario que la cambien.

® Resaltarles la imPor’cancia de cuidar la imagen Personal que muestran en la red,

POFqUC cs ]a Forma cecn Ia CiUC 1tOdOS ICS veran.

® Paracllo, es necesario que Piensen bien en todo aque”o que escriben Yy cuelgan
enla recl, evitando esPecialmente comentarios Y Fo’cograucias que Pucdan ser com-
Prometic}as‘ [ s imPor’cante que sean conscientes de que todo lo Publicado
quecla ahi Yy Puecle ser utilizado Yy manipulado facilmente por cualquiera. Incluso
borrandolo de su Pencil Puecle aparecer en el de los demas. Aclemés, es funda-
mental que sean conscientes de que todo aquc”o que quede por escrito es algo

que, si fuera necesario, Puecle ser utilizado como Prueba contra ellos.

® | cner cuidado con la informacion Pcrsonal que muestran en la red, intentando
evitar toda aque”a informacion que sea oPcionaI Ys esPecia]mente, aque”a per-

sonal Yy familiar que Pcrmi’ca localizarlos como son el teléfono, la direccion, ete.

[ De}aemos recomendarles que no queden con personas desconocidas, y que sl
lo hacen deben citarse en un Iugar Ptiblico Yy deben informar siempre a a|gt'm
amigo o familiar. |~ n definitiva, ante estas situaciones, aP]icar el sentido comun

Yy la Prudencia.

® ( onocer como Podrian otras personas acceder a su informacion sin ser sus ami-
g0s (através de comentarios sobre los contenidos de sus amigos, etiquetas enlas

fotos, etc.) para Poc{er evitarlo.

® (oncienciar a vuestros hﬂos e hﬂas que han de Publicar contenidos solo de su
autoria, sin coPiar contenidos de otros para colgarlos en su Pégina. Ademés,
antes de co]gar{:otos donde aparezcan otras personas, han de solicitar su permiso

Y, en caso de no obtenerlo, respetar su decision.



O sta Prolﬂibido darse de alta suPIantando la identidad de otra persona.
Por ello, si a|guien crea una cuenta haciéndose pasar por la identidad de
vuestros hﬂos e hﬂas, es necesario que lo denuncien por las vias habilitadas

Para CHO cn las PFOPiaS erCS socialcs.

® Ayuclarles a expresar sus emociones a través de la red Yy tambi¢n a relati-
vizarlos. Muchas veces los sentimientos aparecen magnhcicaclos enlaredes

Yy hag que aPrendera situarlos Yy relativizarlos.

[ ] Hacer!es conscientes de la imPor’cancia de que con’cribugan a un buen am-

biente cligitaL respetanclo alos demas Y a uno mismo.

® Pedires que os comenten o denuncien cualquicr anormalidad o abuso que

hagan visto en la red.

Es necesario hacerles comprencler y ser conscientes de las Posibles

consecuencias de no Protegcrse con estas Pau’cas.

Asimismo, es imPortante que sientan que ellos son los resPonsabIes de sus
decisiones y conductas pero que, ante cua|quicr Problema, Pueclen contar

con vosotros si ocurre algo que consideren extrafio o les haga sentir mal.

Mantener una actitud Posi’civa ante las redes sociales, cono-

ciendo sus ventajas y Potcnciénc{olas.

(Controlando los riesgos y usandolas de forma Positiva, las redes sociales
son un medio de comunicacion Yy aPrendizaje con un gran Potencial que
Permiten estimular el desarrollo de habilidades, de la creatividad, de las
relaciones sociales, del crecimiento Personal, ete. s imPor’cante ser
conscientes de todo ello y aprovccl'\ar sus ventajas para el desarrollo de

vuestros hgos e hﬂas.

FPor ejemp]o, las redes sociales son un instrumento que Permite de forma a'gil
y facil organizar eventos sociales, recaudar fondos para un proyecto,
expresar diferentes oPinioncs, comentar la realidad social, comunicarse con

un gran numero de personas a la vez, realizar convocatorias Publicas, etc.



-

er conscientes y facilitar que las redes sociales no han de
Y 9

sustituir nirxglﬁn otro asPccto de la vida social de vuestros hgos @

hijas, si no que hade complemcntarlo

n ninguin caso se deben convertir en la tnica forma de relacionarse con los
iguales. Mantener unas buenas relaciones a través de las redes debe ser
compatible con actividades tales como: salidas con los amigos, con la familia,

hacer dePorte, pasear, leerun libro, ver una Pe!icu]a, salir al campo, etc.

| a clave es mantener el equi]ibrio entre todo ello. [~ s un elemento mas para

comunicarse, divertirse Yy relacionarse del que se Puede disfrutar en sujusta

medida.




PASOS HACTA ATRAG...

™~

E_spiar las Péginas de las redes sociales de vuestros hﬂos S hﬂas.

For ejemPlo, entrando en ellas sin su Permiso, dandoos de alta Yy ha-

ciéndoos pasar por sus amigos para controlarles, etc. [~ stas con-

ductas serian una invasion de su intimidad, algo similar a leer su diario,

que romPeria su conFianza, siendo muy dificil volverla a recuperar.




f Dcmonizarlas redes socia!es, cu!Pa'nclolas dela mayoria delos

Problemas de vuestros hﬂos @ !—xﬁas.

| ared social es una herramienta que en si misma no es ni benefi-

ciosa ni Perjuc{icial, todo depenc{cré del uso que le den vuestros
hﬂos e hgas. Como en cualquier asPccto de la vida seran el abuso
y la falta de una vision critica los que Puedan convertirla en un pro-
blema. For el contrario, un uso adecuado Puedc Facilitarg contri-
buir a su desarrollo. Si surge una complicacién, debéis saber cual
es la causa, sin culpar ala l’lerramienta, para Poder encontrar la

solucion adecuada.

For e”o, es necesario relativizar las noticias de los medios de co-
municacion que habitualmente ponen el focoenlo negativo. | as
redes sociales son un reﬂcjo de la vida, donde también Podemos
encontrar cosas buenas y malas. Debéis ver mas alla del temor

qUC COI’\”CVEi tOC{O !O nuevo.

[~ nresumen, las redes sociales en internet son un escenario mas en el proceso
educativo de los hﬂos e l'xﬂas por lo que vuestro Papel ha de ser el mismo que
enlos demas temas eclucativos, es c{ecir, seguir manteniendo el equilibrio entre
ofrecer apoyo afectivo Y establecer unos limites adecuados a través de una
comunicacion Positiva‘ Debéis recordar que seguis siendo su Pilar de con-
fianza y su Principa[ rchrcnte, por lo que debéis ser modelos en aque”o que
queréis transmitir. Asi mismo, debéis educar a vuestros hﬁos e hﬂas en el uso

resPonsable, SCgUFO 3 aclecuado dC las erCS sociales‘






